
附1-1：

项目支出绩效目标申报表

（2018年度）

填报单位（盖章） 白山市财政信息中心 预算部门（盖章） 白山市财政局 填报日期：

项目名称 软件信息化运维经费

预算部门及编码 白山市财政局 318001 基层预算单位及编码 白山市财政信息中心 318011

项目属性 新增项目 √ 延续项目 □ 项目期 2018年

项目资金
（万元）

年度资金总额：24万

其中：市财政拨款 24万 其他资金 （自筹）

绩效
目标

年度目标 中长期目标

目标1：完成本年度机房设备维护工作 。
目标2：确保财政信息化正常运行，发生问题后，能在第一时
间处理。

根据各信息化网络使用和负载情况，及时维护更新相关软硬件系
统。建立一定的工作机制，保证各系统发生故障时，能够及时处
置。使计算机网络与应用软件能有效运行，为我局整体工作提供
信息化服务。

年
度
绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值

产
出
指
标

数量指标

指标1：平均每月故障次数 ≤3次

指标2：年彻检次数 12次

指标3：维护硬件设备数量 ≥35个

指标4：运行维护数据库数
量

≥13个

质量指标

指标1：网络维护人员到位
率

100%

指标2：故障排除率 100%

指标3：网络功能运行完好
率

100%

时效指标
指标1：故障排除平均时间 ≤12小时

指标2：内网故障响应时间 ≤2小时

成本指标 指标1：购买运维服务 24万

效
果
指
标

可持续影响
指标

指标1：保证财政各业务系
统正常运行

有所提升

满意度指标
指标1：各业务科室对信息

化设备运行维护工作的满意
程度

100%


